Privacyverklaring & algemene voorwaarden
Privacyverklaring
Deze privacyverklaring is van toepassing op de verwerking van persoonsgegevens en is opgesteld in overeenstemming met de Europese Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Je bent vrij om het te helemaal door te lezen.
Kort gezegd komt het erop neer dat ik zorgvuldig omga met jouw gegevens.

Contactgegevens
Jessie op ‘t Hoog, als zelfstandig gevestigd ondernemer in Goirle, ingeschreven bij de Kamer van Koophandel onder nummer 81589107, bij Stichting Kwaliteitsregister Jeugd onder nummer 140024700 en BIG-geregistreerd onder nummer 59920095130.

Hoe ik omga met jouw gegevens
Via de website kun je je gegevens achterlaten wanneer je wilt dat ik contact met je opneem of je aanmelden voor een intakegesprek. Daarvoor vraag ik je bepaalde gegevens te delen, zoals je naam, e-mailadres en telefoonnummer. Bij aanmelding verzoek ik je ook om de intakevragenlijst ingevuld in te sturen met daarin achtergrondinformatie over je begeleidingsvraag. Deze gegevens zijn alleen zichtbaar voor mijzelf en ik zal deze gegevens nooit doorgeven aan derden zonder jouw toestemming.

Privacyverklaring
Voor een goede begeleiding is het noodzakelijk dat ik, als jouw begeleider, een dossier aanleg. Dit is ook een wettelijke plicht. Jouw dossier bevat aantekeningen over je begeleidingsvraag en notities van sessies.

Ook worden in het dossier, indien van toepassing, gegevens opgenomen die voor jouw begeleiding noodzakelijk zijn en die ik, na jouw expliciete toestemming, heb opgevraagd bij een andere zorgverlener bijvoorbeeld bij de huisarts.
Ik waarborg jouw privacy. Dit betekent onder andere dat ik:
· zorgvuldig omga met persoonlijke en medische gegevens en
· er voor zorg dat onbevoegden geen toegang hebben tot jouw gegevens.
 
Als begeleider heb ik als enige toegang tot de gegevens in jouw dossier.
Ik heb een wettelijke geheimhoudingsplicht (beroepsgeheim).
 
De gegevens uit jouw dossier kunnen ook nog voor de volgende doelen gebruikt worden:
· Om andere zorgverleners te informeren, bijvoorbeeld als de begeleiding is afgerond of bij een verwijzing naar een andere behandelaar. Dit gebeurt alleen als jij daar zelf toestemming voor hebt gegeven.
· Voor het gebruik voor waarneming, tijdens mijn afwezigheid.
· Voor het geanonimiseerde gebruik tijdens intercollegiale toetsing.
Als ik vanwege een andere reden gebruik wil maken van jouw gegevens, dan zal ik je altijd eerst informeren en jouw toestemming vragen.
 
De gegevens in het cliëntendossier blijven zoals in de wet op de behandelovereenkomst wordt vereist 20 jaar bewaard.
Er worden geen gegevens verstrekt aan partijen die gevestigd zijn buiten de EU. 

Website
Mijn website is een beveiligde website, die voldoet aan de beveiligingseisen volgens de AVG. De inhoud van mijn website is alleen zichtbaar via inlogcodes. Deze codes zijn alleen bij mij en mijn hostingorganisatie bekend. Wanneer je je gegevens achterlaat via de website, kunnen deze op verschillende manieren verwerkt worden:
· Via het antwoordformulier komen ze terecht in mijn e-mailbox. Alleen ik heb toegang tot mijn e-mailbox en mijn  laptop en mobiel zijn beveiligd met wachtwoorden. 
· Wanneer je je opgeeft voor begeleiding, ontvang ik je gegevens in mijn e-mailbox.

Algemene bepalingen
De algemene bepalingen behorend bij de behandelingsovereenkomst tussen de therapeut Jessie op ’t Hoog en de cliënt kun je hieronder downloaden.
· Download: algemene bepalingen 
​
Cookies policy
Wat zijn cookies?
De website www.jessieopthoog.nl maakt gebruik van cookies. Een cookie is een eenvoudig klein bestandje dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd en door jouw browser op uw harde schrijf van jouw computer wordt opgeslagen. De daarin opgeslagen informatie kan bij een volgend bezoek weer naar onze servers teruggestuurd worden.

Gebruik van permanente cookies
Met behulp van een permanente cookie ben je herkenbaar bij een nieuw bezoek op de website. De website kan daardoor speciaal op jouw voorkeuren worden ingesteld. Ook wanneer je toestemming hebt gegeven voor het plaatsen van cookies kunnen we dit door middel van een cookie onthouden. Hierdoor hoef je niet steeds jouw voorkeuren te herhalen waardoor je dus tijd bespaart en een prettiger gebruik van onze website kunt maken. Permanente cookies kan je verwijderen via de instellingen van jouw browser.

Geen of enkel functionele cookies
De website gebruikt enkel functionele cookies.
​
Google Analytics cookies
Via deze website wordt een cookie geplaatst van het Amerikaanse bedrijf Google, als deel van de “Analytics”-dienst. Ik gebruik deze dienst om bij te houden en rapportages te krijgen over hoe bezoekers de website gebruiken. Google kan deze informatie aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt verplicht, of voor zover derden de informatie namens Google verwerken. Ik heb hier geen invloed op. Ik heb Google niet toegestaan de verkregen analytics informatie te gebruiken voor andere Google diensten. De informatie die Google verzamelt wordt zo veel mogelijk geanonimiseerd. Jouw IP-adres wordt nadrukkelijk niet meegegeven. De informatie wordt overgebracht naar en door Google opgeslagen op servers in de Verenigde Staten. Google stelt zich te houden aan de Safe Harbor principles en is aangesloten bij het Safe Harbor-programma van het Amerikaanse Ministerie van Handel. Dit houdt in dat er sprake is van een passend beschermingsniveau voor de verwerking van eventuele persoonsgegevens.

Cookies Social Media
Op deze website zijn buttons opgenomen om webpagina’s te kunnen promoten (“liken”) of delen op sociale netwerken als Instagram & LinkedIn. Deze buttons werken door middel van stukjes code die van Instagram & LinkedIn zelf afkomstig zijn. Door middel van deze code worden cookies geplaatst. Ik heb daar geen invloed op. Lees de privacyverklaring van Instagram, LinkedIn en Google (welke regelmatig kunnen wijzigen) om te lezen wat zij met jouw (persoons)gegevens doen die zij via deze cookies verwerken. De informatie die ze verzamelen wordt zo veel mogelijk geanonimiseerd. De informatie wordt overgebracht naar en door Instagram, LinkedIn en Google opgeslagen op servers in de Verenigde Staten.
Instagram, LinkedIn en Google stellen zich te houden aan de Safe Harbor principes en zijn aangesloten bij het Safe Harbor-programma van het Amerikaanse Ministerie van Handel. Dit houdt in dat er sprake is van een passend beschermingsniveau voor de verwerking van eventuele persoonsgegevens.
​
In- en uitschakelen van cookies en verwijdering daarvan
Meer informatie omtrent het in- en uitschakelen en het verwijderen van cookies kan je vinden in de instructies en/of met behulp van de Help-functie van jouw browser.

Vragen, opmerkingen
Als je vragen of opmerkingen hebt over de wijze waarop ik omga met jouw persoonsgegevens of een verzoek hebt over de verwerking ervan, neem dan contact met mij op via info@jessieopthoog.nl.
